
Jegliche Kosten im Zusammenhang mit dem Vorstellungsgespräch werden von uns nicht übernommen.

Die ELK KAMPA Group gehört zu der Spitze der europäischen Fertighausbranche mit Produktionsstätten in Österreich, 
Deutschland und Tschechien. Unser Engagement für Plusenergie und Ressourceneffizienz spiegelt sich in unserer Philosophie 
wider. Wir errichten nicht nur Häuser, sondern schaffen mit Holz als Basis nachhaltige und gesunde Wohnräume für kommende 
Generationen. Als Vorreiter für Innovation in unserem Sektor definieren wir Standards neu. Werde Teil der ELK KAMPA Group und 
trage zu unserer fortlaufenden Erfolgsgeschichte bei.

KUNDENDIENSTMITARBEITER/IN  
IM INNENDIENST (M/W/D)

AALEN-WALDHAUSEN  
ODER FREIWALDE VOLLZEIT AB SOFORT

DIESE AUFGABEN ERWARTEN SIE 
• � �Entgegennahme und Erfassung von Serviceanfragen per E-Mail oder Telefon
• � �Hinterlegung der Daten in unserem System
• � �Disposition der Serviceaufträge unserer Kundendiensttechniker im Rahmen einer termingerechten Auftragssteuerung bei 
effizienter Einteilung nach Dringlichkeit, Nähe, Qualifikation und Wirtschaft-lichkeit

• � �Tätigen von Materialbestellungen inkl. interne und externe Abstimmung und Kontrolle der vereinbarten Lieferzeiten
• � �Prüfung und Freigabe von Rechnungen
• � �Technische Abstimmungen mit unseren Fachabteilungen

DAS BEGEISTERT UNS
• � �Selbstständigkeit, Organisationsstärke und gutes Zeitmanagement zeichnen Sie aus
• � �Abgeschlossene Berufsausbildung und erste Erfahrungen im Bereich Kundenservice sind von Vorteil
• � �Sicherer Umgang mit MS-Office insbesondere Excel und Outlook

DARAUF KÖNNEN SIE SICH FREUEN
• � �Vielseitiger und eigenverantwortlicher Aufgabenbereich
• � �Sicherheit in einem soliden, innovativen und zukunftsorientierten Bauunternehmen
• � �Sympathisches Team

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Wir freuen uns auf Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen unter der Angabe Ihres 
frühestmöglichen Eintrittstermins und Ihrer Gehaltsvorstellung. Jetzt online bewerben
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https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fkampa-karriere.de%2Fjetzt-bewerben%2F%3Ftx_powermail_pi1%255Bberufsbezeichnung%255D%3DKundendienstmitarbeiter%2520%2528m%252Fw%252Fd%2529%2520im%2520Innendienst%26tx_powermail_pi1%255Bzielmail%255D%3Dkai-uwe.weiler%2540kampa.de%26cHash%3D705db15a56fd29a99431159b2ea889bc&data=05%7C02%7Craphael.voeroesmarty%40elk.at%7Cc73be15e420f4ae7581208dcf4422653%7Cb5de15e8ad0f480dbf27598f8749433d%7C0%7C0%7C638653812178011260%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=J3KQ6PC2XZCCDeJTS5xMfbbrThBj%2FKQK3P3aVdYy47A%3D&reserved=0

